KOMMUNIKATION R
»ABGRENZUNG & ACHTSAMKEIT*
IM PFLEGE- UND GESUNDHEITSBEREICH

ZIELGRUPPE:

= DGKP, PA und PFA, MTGD, MAB-Berufe

= Alle interessierten Personen die im Gesundheitsbereich titig sind

ZIELE

In diesem Workshop sollen die Teilnehmerlnnen achtsame und wertschitzende Kommunikationsmethoden
kennenlernen, die den beruflichen Austausch verbessern und gleichzeitig auf die Bediirfnisse und Grenzen
der Beteiligten achten. Die Teilnehmenden lernen Techniken, um im Berufsalltag gesund Grenzen zu setzen
und damit emotionale und physische Belastungen besser zu regulieren. Sie bekommen Strategien zur
Forderung eines achtsamen Umgangs mit sich selbst und anderen, um das Wohlbefinden aller Beteiligten zu
steigern und Burnout vorzubeugen.

INHALTE

*  Selbstfiirsorge: Férderung einer achtsamen Haltung sich selbst gegentiber

= Wertschitzende Kommunikation: Einfiihrung in die Prinzipien der Gewaltfreien Kommunikation
(GFK) und aktiven Zuhérens.

*  Herausfordernde Situationen meistern: Umgang mit belastenden Gesprichen mit Patienten*innen,
Angehorigen und Kolleg*innen.

®  Methoden der Abgrenzung: Vermittlung von Techniken wie ,,Nein“-sagen, klare Grenzen setzen und
gesundes Selbstmanagement.

*  Erkennen von Grenzen: Definition persénlicher und professioneller Grenzen

= Achtsamkeitstechniken: Praktische Ubungen fir den Pflegealltag

TERMIN: 26. Juni 2025, von 09.00 — 17.00 Uhr
(Anerkennung nach GuKG §§63 und 104c - Fortbildungspflicht)

KOSTEN: € 200,00 exkl. 20% USt. (inklusive Kursunterlagen und Teilnahmebestitigung)
KURSNUMMER: 1205 GRUPPENGROSSE: 16 Personen

AUSBILDUNGSORT: SOPHOS AKADEMIE, ThaliastraB3e 159, Stiege 2, 1160 Wien
REFERENT: Karl Allmer, Diplom-Resilienz Trainer, Fachtrainer fiir Stressmanagement, Autor

ANMELDUNG: Unter Vermerk der Kursnr. mit beiliegendem Anmeldeformular oder per E-Mail an:
SOPHOS AKADEMIE Organisationsberatung und Bildungsmanagement GmbH
Tel.: 01/481 47 71 / Fax DW 30, E-Mail: office@sophosakademie.at, Homepage: www.sophosakademie.at

ANMELDEFRIST: 10.06.2025



ANMELDEFORMULAR

KUrs/KUFSNr: ..o Sozialvers.Nr:.........ooiiiiii
Herr OJ Frau O Titel:..oo

ZUNAIME: ..ttt Vorname:...
Geburtsdatum:........cccoveieiieiceeee e (€11 0]0] o £5{0] o SRR
Genaue Anschrift:
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Berufserfahrung im

GesundheitshereiCh: . . ..o e

Ich habe die Storno- und Rahmenbedingungen zur Kenntnis genommen und erklare mich damit

einverstanden, ebenso mit der auf der Homepage ersichtlichen DSGVO.

Fur Seminare, Fortbildungen und Vortrdge sind keine zusatzlichen Unterlagen

erforderlich.

Rechnung ergeht an Privatadresse: O ja

Rechnung ergeht an Dienstgeber:

Einverstandnis / Bestéatigung der Dienststelle oder des Rechtstrégers:




GESCHAFTSORDNUNG
RAHMENBEDINGUNGEN UND ORGANISATORISCHES

ANMELDUNG:

Mit lhrer schriftlichen Anmeldung sichern Sie sich einen Platz fir die von Ihnen gewéhlte Aus-,
Weiter- und Fortbildung. Die Anmeldung gilt nach Erhalt einer fixen Zusage seitens der
Ausbildungsstatte als verbindlich.

Die Reihung erfolgt nach dem Zeitpunkt der schriftlichen Anmeldung (Post oder E-Mail).

Wichtig: Bitte vermerken Sie immer die Kursnummer auf lhren Anmeldeformularen sowie bei
der Einzahlung des Kursbetrages.

EINZAHLUNG:

Vier Wochen vor Beginn der Aus-, Weiter- bzw. Fortbildung erhalten Sie postalisch eine
Rechnung ausgestellt. Die Einzahlung kann ebenso per Telebanking erfolgen. Die Kosten sind
vor Beginn der Bildungsma3nahme zu begleichen.

Es besteht auch die Mdglichkeit einer Teilzahlung, diese beschrankt sich jedoch nur auf Aus-
und Weiterbildungen und in Absprache mit der Direktion.

Falls die Anzahl der TeilnehmerInnen unter acht liegen sollte, wird die jeweilige Veranstaltung
auf einen spéteren Zeitpunkt verschoben und Sie erhalten umgehend eine Verstandigung. Auf
Wunsch wird die einbezahlte Gebuhr vollstandig zuriickerstattet bzw. fur den neu festgesetzten
Termin fur die gleiche Veranstaltung gutgeschrieben.

STORNOBEDINGUNGEN:

Wir bitten um Verstadndnis, dass bei Rucktritt nach der schriftlichen Anmeldung eine
Bearbeitungsgebiihr von € 48,00 (inkl. 20% Ust) einbehalten wird.

Erfolgt ein Rucktritt nach Anmeldeschluss bzw. nach der schriftlichen fixen Zusage der
Ausbildungsstatte fiir einen Ausbildungsplatz, so werden 50 % der Kurskosten fallig.

Bei kurzfristiger Abmeldung finf Tage vor Kursbeginn ist eine Rickerstattung der
Kursgebihren nicht mehr mdglich. Es kann jedoch eine Ersatzperson entsandt werden.

FEHLZEITEN:

Bei Ausbildungen, Sonderausbildungen und Weiterbildungen besteht eine Anwesenheitspflicht,
die nach den jeweiligen gesetzlichen Bestimmungen der Ausbildungsverordnungen vorgegeben
ist. Falls Fehlzeiten Uberschritten werden und ein Ausschluss bzw. ein Austritt die Folge ist, wird
eine Teilnahmebestatigung fir die anwesenden Stunden und abgelegten Priifungen ausgestelit.

Aus methodischen und prozessorientierten Grunden ist bei Seminaren und Fortbildungen eine
durchgehende Anwesenheit der Teilnehmerlnnen erforderlich, um eine Bestétigung zu erhalten.

Jeder/e Teilnehmerin nimmt eigenverantwortlich an den Aus- und Weiterbildungen, Seminaren
und Fortbildungen teil.

Besuchen Sie uns auf unserer Homepage: www.sophosakademie.at



